HAUK s.r.0. 18. 1. HAUK — Casova okna pro LKW mK
Mirova 155

549 54 Police n.Met

Véc: Stanoveni ¢asovych oken ve firmé HAUK s.r.o.0od 1. 1. 2017

Z divodu najezdi velkého mnozstvi LKW do firmy HAUK s.r.o. — provozovna 17. Listopadu 312, 54954 Police n. Met., je nutné stanovit nakladkovy a

vvvvvvvv

prostiednictvim webové aplikace.

Postup rezervace ¢asového okna:

DPD, atd.), budou muset zadat o rezervaci dasovych oken na vykladku a nakladku. Casova okna jsou stanovena po 45 minutach s tim, Ze pokud bude
LKW vykladat a zarovenn nakladat je nutné si rezervovat ¢asova okna 2 (= 90 minut). Divodem mohou byt nutné piejezdy v aredlu z divodu
nakladky/vykladky obalt, nebo riznych nakladkovych/vykladkovych sklada v arealu firmy HAUK s.r.o.

e Rezervaci ¢asovych oken je mozné po piihlaseni provadét na adrese: https://hauk.timeslotcontrol.com/ . Pro ptihlaseni (registraci) do systému
je nutné zaslat nize uvedené udaje na adresu jiri.vicek@hauk.cz, nasledné¢ Vam bude ziizen ucet a na uvedeny email piijde informace o registraci a
heslo.

o Jméno a piijmeni
o Firma
o Kontaktni email + Kontaktni telefon

e Strucny obrazovy ndvod pro zadani rezervace naleznete zde: http:/hauk.cz/soubory/stranky/soubory/stranky_soubory-52.pdf; nebo na www.hauk.cz
v sekci KE STAZENI.

e V pfipadé nemoznosti rezervace pies webovy portal (ktery je funkéni i pies tablety a mobilni telefony) je mozné vyuzit ve vyjimeénych piipadech
rezervaci na uvedenych emailovych adresach ¢i telefonnich ¢islech s tim, Ze Vami Zadané ¢. okno mize byt jiz rezervovano. Kontaktovat se pro piipad
potieby miizete na: prijem@hauk.cz a v kopii na expedice@hauk.cz, telefonicky na ¢islech: +420 702 201 533 (expedice) ¢i +420 491 435 501 (ptijem).
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e V piipad¢, ze by Vami vybrané ¢.okno jiz bylo rezervovano, budete o tom informovani pracovniky expedice/ptijmu, z uvedenych emailt ¢i telefonnich
¢isel, tak aby mohlo dojit k rezervaci jinych ¢asovych oken, vSe ovSem s ur¢itym ¢asovym posunem.

e Zdivodu velkého mnozstvi ptijizdéjicich LKW do firmy HAUK, doporuCujeme si rezervovat ¢. okna s dostateCnym predstihem. Je mozné také
domluvit rezervaci stalého €. okna pro dané dny, ¢asy a hodiny.
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